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Óìåíèå ñëóøàòüÓìåíèå ñëóøàòü
Ïîñëóøàåò ìóäðûé, è óìíîæèò ïîçíàíèÿ.   Ïðèò÷è 1:5

Óìåíèå ñëóøàòü… ×òî îçíà÷àåò ñëîâî
"ñëóøàòü"? Îíî îçíà÷àåò ñëåäóþùåå:
ïðèëàãàòü óñèëèå äëÿ òîãî, ÷òîáû
óñëûøàòü ÷òî-òî èëè ïîëó÷èòü ñîâåò.
Ïðèò÷à ãëàñèò: "Ïîñëóøàåò ìóäðûé..."
Ýòî çíà÷èò, ÷òî åñëè ìû ìóäðûå, òî ìû
âñåãäà âíèìàòåëüíî ñëóøàåì.

Ìóäðûå ñëóøàþò, ïîòîìó ÷òî
çíàþò, ÷òî ñòàíóò îò ýòîãî åùå ìóäðåå.
Ìóäðîñòü íå ïåðåäà¸òñÿ ïî íàñëåäñòâó.
Å¸ çàðàáàòûâàþò òå, êòî ñëóøàþò è
ó÷àòñÿ, íàáëþäàþò è ïîíèìàþò.
Õîðîøèå ñëóøàòåëè, êàê ïðàâèëî,
èìåþò ñëåäóþùèå ÷åðòû õàðàêòåðà:

1. Îíè äèñöèïëèíèðîâàííî ñëóøàþò è
äèñöèïëèíèðîâàííî ãîâîðÿò.

2.    Îíè èùàò èñòèíó. Îíè õîòÿò çíàòü,
÷òî åñòü ïðàâäà, à íå êòî ïðàâ.

3. Îíè ëþáÿò òèõîå âðåìÿ, êîãäà ðàäèî
âûêëþ÷åíî, òåëåâèçîð âûêëþ÷åí, íèêòî
íå ÷èòàåò âñëóõ, íèêòî  íå íàðóøàåò èõ
ïîêîé. Îíè ëþáÿò ïðîâîäèòü âðåìÿ â
ðàçäóìèÿõ, àíàëèçèðóÿ, ÷òî ó íèõ
âíóòðè. Îíè ìûñëèòåëè.

4. Ó íèõ âñåãäà ìíîãî âîïðîñîâ. Îíè íå
õîòÿò íåïðàâèëüíî ïîíÿòü ÷åëîâåêà èëè
áûòü íåïðàâèëüíî ïîíÿòûìè. 

Èèñóñ âñåãäà îñîçíàâàë, ÷òî Åãî
ìîãóò íåïðàâèëüíî ïîíÿòü. Ïîýòîìó Îí
ãîâîðèë: "Èìåþùèé óøè äà ñëûøèò".
Îí êàê áû ãîâîðèë: "Íå ïðîñòî
ñëóøàéòå ìîè ñëîâà, íî ñòàðàéòåñü
ïîíÿòü ñàìó èäåþ, ñìûñë òîãî, î ÷åì ß
âàì ãîâîðþ".  Âñå õîðîøèå ó÷èòåëÿ
ïûòàþòñÿ ïåðåäàòü ñâîèì ó÷åíèêàì
íåêîòîðûå ïîíÿòèÿ, íî îíè íå âñåãäà
èñïîëüçóþò âåðíûå ñëîâà. Ïîýòîìó ìû
ñëûøèì ñëîâà, íî íå óëàâëèâàåì èäåþ.
Ïî ýòîé ïðè÷èíå õîðîøèå ñëóøàòåëè
ïûòàþòñÿ ïðîÿñíèòü ñóòü ñêàçàííîãî,
çàäàâàÿ âîïðîñû. Åñëè ìû íå óìååì

õîðîøî ñïðîñèòü ýòîãî ÷åëîâåêà: "Òû
ýòî õî÷åøü ñêàçàòü?" èëè "Òû ýòî
èìååøü â âèäó?" Íå áóäüòå íàñòîëüêî
ãîðäûìè, ÷òîáû íå ïðîñèòü îáúÿñíåíèé.
Ýòî ïðèíåñåò âàì áîëüøóþ ïîëüçó è
èçáàâèò âàñ îò ìíîãèõ ñòðàäàíèé è îò
ïóòàíèöû.

äèñöèïëèíèðîâàííî ñëóøàòü, òî ìû íå
ïîéì¸ì ñàìîé ñóòè ñêàçàííîãî.
Èíîãäà ìû äóìàåì, ÷òî ëþäè âîêðóã íàñ
ñëûøàò èìåííî òî, î ÷åì ìû ãîâîðèì,
íî ïîçäíåå ìû îáíàðóæèâàåì, ÷òî îíè
ïîäóìàëè, ÷òî ìû èìåëè â âèäó íå÷òî
äðóãîå.

Ïðîñòî ñëóøàòü íåäîñòàòî÷íî,
ìû äîëæíû óñëûøàòü. Ìû íå óñëûøèì
äî òåõ ïîð, ïîêà  ïîëíîñòüþ íå ïîéì¸ì
òîãî, ÷òî ïûòàåòñÿ ïåðåäàòü íàì
ñîáåñåäíèê. Òåëåâèäåíèå äîñòàâëÿåò
êîììóíèêàöèþ òîëüêî ÷àñòè÷íî,
ïîñêîëüêó îíî íàïðàâëåíî â îäíó
ñòîðîíó. Òåëåôîí ÿâëÿåòñÿ ëó÷øèì
ñðåäñòâîì êîììóíèêàöèè, òàê êàê ìû
ñëóøàåì è îòâå÷àåì. Ôàêñ ÿâëÿåòñÿ
ñîâåðøåííûì ïðèáîðîì äëÿ ïðîöåññà
êîììóíèêàöèè: ïîëó÷àòåëü ïîëó÷àåò
òî÷íî òî, ÷òî ïåðåäàë îòïðàâèòåëü. Íî
ìû íå ïîõîæè íà ôàêñû. Ìû èçìåðÿåì è
îöåíèâàåì ñëîâà äðóãèõ ëþäåé íàøèì
ñîáñòâåííûì âîñïðèÿòèåì è íàøèìè
ýìîöèÿìè (íàøèì âíóòðåííèì
ñîñòîÿíèåì). Ìû ñëûøèì ñëîâà, çàòåì
ôîðìèðóåì ñâîå âîñïðèÿòèå íà îñíîâå
òîãî, ÷òî ìû, êàê ïîëàãàåì, óñëûøàëè, è
îáúÿñíÿåì ýòî íàøèìè ÷óâñòâàìè,
îñíîâûâàÿñü íà ñâî¸ì îïûòå. Âñå, ÷òî
ìû ñëûøèì,  ïðîõîäèò ÷åðåç ïðîöåññ
ïðîøëûõ îáèä è ðàçî÷àðîâàíèé, è ìû
ñîçäàåì íàøè ñóæäåíèÿ, îñíîâûâàÿñü íà
ýòîì. Êòî-òî ìîæåò âçÿòü êàêèå-òî
ñëîâà, ñêàçàííûå íàìè, è çàÿâèòü, ÷òî
ìû ãîâîðèëè  î íèõ, â òî âðåìÿ êàê ó
íàñ äàæå íå áûëî ýòîãî íà óìå.

Åñëè ìû õîòèì äîáèòüñÿ óñïåõà
â ñîçäàíèè äåëîâûõ è ëè÷íûõ
âçàèìîîòíîøåíèé, íàì íóæíî ïðîÿâëÿòü
èíèöèàòèâó è ñëóøàòü äî òåõ ïîð, ïîêà
ìû íå óçíàåì, ÷òî äóìàþò ëþäè è êàêèå
ó íèõ íóæäû. Îïðåäåëåíèå íóæä
÷åëîâåêà - ýòî ïåðâûé øàã â ïðîöåññå
îêàçàíèÿ åìó ïîìîùè. Ìû ñìîæåì
óçíàòü íóæäû ëþäåé, åñëè íàó÷èìñÿ
ñëóøàòü. Ìóäðûå ëþäè ñòàíîâÿòñÿ
ìóäðûìè ÷åðåç ñëóøàíèå, è îíè âñåãäà
áóäóò ñëóøàòü äðóãèõ, òàê êàê âèäÿò â
ýòîì áîëüøóþ öåííîñòü.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîâåðèòü,
õîðîøî ëè ìû ïîíèìàåì êîãî-òî, î÷åíü
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Äèñêóññèÿ:

Êàêèõ ëþäåé âàì òðóäíî
ñëóøàòü?

Êàêîå âîçäåéñòâèå îêàçûâàåò
íà âàñ, êîãäà êòî-òî î÷åíü
âíèìàòåëüíî ñëóøàåò âàñ?

×àñòî ëè âàñ íåïðàâèëüíî
ïîíèìàþò?

Ïî õîäó ÷òåíèÿ, ïîä÷¸ðêèâàéòå âàæíûå
êîíöåïöèè äàííîãî ïðèíöèïà

Ïèùà äëÿ
ðàçìûøëåíèÿ:
Äîáðûé ÷åëîâåê âñåãäà
óìíîæàåò ïîçíàíèÿ è
ñîâåðøåíñòâóåòñÿ â ïîíèìàíèè,
èáî îí çíàåò, ÷òî åãî æèçíü è âñ¸
åãî áóäóùåå çàâèñèò îò ýòîãî.

Îöåíêà õàðàêòåðà:
Íàñêîëüêî õîðîøî âû â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ïðàêòèêóåòå ýòîò ïðèíöèï â
âàøåé æèçíè?
(âûñøàÿ îöåíêà 10, íèçøàÿ îöåíêà 1)

Âèäèòå ëè âû öåííîñòü äîñòèæåíèÿ
ëó÷øåãî ðåçóëüòàòà?

Äàííûé ïðèíöèï ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ãîäîâîé
ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ õàðàêòåðà: 

Îñíîâû äëÿ Äîñòèæåíèÿ.


